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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Software Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 12:05:21 - 21.01.2021

Schlüsselwörter
MaxQDA

Symptom (öffentlich)
Beim öffnen von MaxQDA erscheint die Meldung "Keine Verbindung zur
Netzwerklizenz" mit der Fehlernummer 104x15:

Problem (öffentlich)
Die bisher konfigurierte Netzwerklizenz ist abgelaufen. Das Problem kann
behoben werden, indem in MaxQDA die aktuell gültige Netzwerklizenz
konfiguriert wird.

Lösung (öffentlich)
Ab Januar 2021 gelten für die korrekte Konfiguration folgende Parameter:
Serveradresse: 193.196.151.140
Port: 21989
Lizenzname: MAXQDA2020_Netzwerklizenz

Weitere Informationen zu MaxQDA finden Sie auf der Webseite des MIT unter:
https://www.ph-ludwigsburg.de/21359.html

Wichtig: um den Lizenzserver aus dem Home-Office oder von unterwegs aus
erreichen zu können, muss eine VPN-Verbindung zum Netzwerk der PH bestehen.


