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E-Mail Exchange IMAP

Symptom (o6ffentlich)

Nicht immer ist es méglich, dass Mails per Outlook oder mit einem anderen
Exchange-kompatiblen Mailprogramm abgerufen werden. Fir diese Falle gibt es
(neben [1]JOWA-Webmail) auch die Mdglichkeit per IMAP auf die Mails
zuzugreifen. Dabei ist man dann allerdings auf die Mail-Funktionalitat
beschrankt, wodurch u.a. der Zugriff auf Kalender und Kontakte auf diesem Weg
nicht moglich ist.

[1] https://webmail.ph-gw.de/

Problem (offentlich)

Loésung (o6ffentlich)

Durch die Vielfaltigkeit der Mailprogramme die genutzt werden kénnen, werden
an dieser Stelle nur die Verbindungsdaten aufgelistet, die dann an den
entsprechenden Stellen im Mailprogramm eingetragen werden missen. Posteingang

- Mailprotokoll fiir den Posteingang: IMAP (bzw. falls als Option verfigbar:

IMAPS)

- Posteingangsserver: mail.ph-gw.de

- Verbindungssicherheit: SSL/TLS

- Port: 993

- Authentifizierungsmethode: (normales) Passwort bzw. Klartext

(Das Passwort wird Uber eine verschlisselte Verbindung tbertragen und ist

daher trotz dieser Einstellung nicht gefahrdet.)

- Benutzername und Passwort entsprechen den regularen Hochschulzugangen, je
nach Mailprogramm muss man diese mal mit oder ohne Domane angeben. Demnach
kann der Benutzername nach folgenden Mustern geschrieben werden (je nach
Mailprogramm muss evtl. statt eines \ ein / verwendet werden): abc123 oder
PH\abc123 (PH); nachname_vorname (HVF generell); HSNET\nachname_vorname (HVF
Mitarbeiter) bzw. STUDNET\nachname_vorname (HVF Studierende)

Postausgang (SMTP)

- Postausgangsserver: mail.ph-gw.de

- Verbindungssicherheit: STARTTLS

- Port: 587

- Authentifizierungsmethode: (normales) Passwort bzw. Klartext

(Das Passwort wird Uber eine verschlisselte Verbindung tbertragen ist und
daher trotz dieser Einstellung nicht geféhrdet.)

- Benutzername und Passwort: Siehe oben.

Bei Schwierigkeiten kénnen sich Mitarbeiter gerne an die Servicetheke wenden
und HVF Studierende an die Medienscouts lhrer AGn.

Seite 1



