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Kategorie: Zugang / Anmeldung Bewertungen: 0
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Schlüsselwörter
Login Anmeldung Passwort Kennwort Zugang Benutzername

Symptom (öffentlich)
Login / Anmeldung fehlgeschlagen, laut Meldung sind das Passwort/Kennwort bzw.
die Zugangsdaten falsch.

Problem (öffentlich)
Die Ursache liegt meist bei falschen oder abgelaufenen Zugangsdaten.

Lösung (öffentlich)
Nutzer der PH können Ihr Passwort selbst zurücksetzen, sofern Sie schon eine
[1]Nicht-PH-Adresse in myID hinterlegt haben. Sollte die noch nicht geschehen
sein, bleibt nur die nachfolgende Methode.

Um ein neues Passwort zu erhalten, müssen Sie persönlich im Sekretariat des
MIT vorbeikommen.

Das Sekretariat des MIT finden Sie in 4.319. Die Öffnungszeiten sind wie
folgt:
   Mo-Fr  08:30 - 11:40 Uhr und
   Mo-Do 12:30 - 15:30 Uhr
Sie erreichen das Sekretariat unter den Durchwahlen -218 und -687, bzw. per
Mail unter sekretariat-mit@ph-ludwigsburg.de .

Leider gibt es keine Möglichkeit Ihnen ein neues Passwort per Mail oder
telefonisch zukommen zu lassen.

[1] https://service.campus-lb.de/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=3


